Stadt Adliswil
Auszug aus dem Protokoll des Stadtrats

Sitzung vom 08. Juli 2025

Beschl. Nr. 2025-206

5.0.0 Allgemeines
Soziales: Altersfragen, Erhohung Stellenplan; Kreditbewilligung

Ausgangslage

Seit dem 1. Januar 2025 werden im Kanton Zurich flr Personen mit einem Anspruch auf
Zusatzleistungen zur AHV mehr Leistungen im Alltag finanziert. Dies schreibt die revidierte
kantonale Verordnung Zusatzleistungen (ZLV) fest. Ziel ist es, alteren Menschen zu
ermoglichen, auch bei eingeschrankter Mobilitdt oder anderen physischen, psychischen oder
mentalen Beeintrachtigungen, weiterhin selbstbestimmt in ihrem Zuhause zu leben. Gemass
§ 11 a Abs. 2 ZLV sind die Gemeinden verpflichtet, fur die Umsetzung der neuen ZLV eine
Abklarungsstelle zu bezeichnen, die eine standardisierte Bedarfsabklarung vornehmen und
den Sozialversicherungen melden kann. Die Gemeinden kdnnen die Abklarungsstelle
innerhalb der Verwaltung bezeichnen oder diese Aufgabe delegieren.

Die sorgfaltige Prufung der externen und internen Mdglichkeiten ergab, dass es am
vorteilhaftesten ist, die Abklarungen in Adliswil durch die Abteilung Altersfragen durchzu-
fuhren. Dies erlaubt eine effiziente Beratung und Umsetzung durch Synergien und bereits
bestehende Schnittstellen innerhalb der Verwaltung. Um den zukiinftigen Ressourcenbedarf
fur diese Zusatzaufgabe besser abschatzen zu kénnen, wurden per 1. Januar 2025, befristet
bis 31. Dezember 2025, zusatzlich 30 Stellenprozente eingesetzt.

Erwagungen

In den ersten finf Monaten des Jahres 2025 konnten 34 Personen mit Anspruch auf
Zusatzleistungen (ZL) hinsichtlich ihres Betreuungsbedarfs kontaktiert und mehrheitlich
bereits abgeklart werden. Aufgrund der fir den Aufbau der Abklarungsstelle eingesetzten
Ressourcen sowie personellen Ausfallen befinden sich 14 weitere Personen derzeit noch auf
der Warteliste. Es zeigte sich, dass mit dem neuen Angebot Personen erreicht werden, die
durch das bisherige Angebot der Abteilung Altersfragen nicht angesprochen wurden. Die
meisten Abklarungen erfolgten vor Ort in der Wohnung der betroffenen Personen, was ein
differenziertes Gesamtbild Uber die Lebenssituation und die fehlenden Ressourcen erlaubte.
In den Abklarungsgesprachen wurde haufig deutlich, dass bestehende Unterstiitzungs-
angebote den betroffenen Personen bisher nicht bekannt waren. Viele Betroffene und
Angehorige aussern nach den Abklarungen, dass sie sich mit der zusatzlichen Unterstltzung
zutrauen, langer im ambulanten Setting zu verbleiben und so einen sich bereits
abzeichnenden Heimeintritt hinauszdégern kénnen. Dies duirfte fir die Stadt Adliswil zu einer
Kostenersparnis im Bereich der stationaren Versorgung flhren.

Die Erfahrungen der vergangenen Monate zeigen, dass ein Ressourceneinsatz von
mindestens 30 Stellenprozenten erforderlich ist, um die Zusatzaufgabe zielfihrend zu
bewaltigen. Um das ambulante Versorgungssystem zu unterstitzen und dadurch verfrihte
Heimeintritte zu vermeiden, muss die Abklarungsstelle auf Anfragen auch kurzfristig
reagieren kdnnen und aktiv auf die potenzielle Zielgruppe zugehen.
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Die bestehenden Stellenprozente der Abteilung Altersfragen sind durch die regularen
Aufgaben bereits vollstandig ausgeschopft. Eine weitere Optimierung der Ressourcen fur die
Erflllung des neuen kantonalen Auftrags ist ohne Leistungsabbau nicht realistisch.

Eine Auslagerung der Abklarungsstelle an eine externe Organisation wurde gepruft. Es ist
davon auszugehen, dass die Kosten pro Arbeitsstunde bei einer nicht gewinnorientierten
Organisation in etwa gleich hoch sind wie bei einer internen Abklarungsstelle. Intern kdnnen
bestehende Synergien genutzt werden, was voraussichtlich zu einem geringeren Zeit-
aufwand pro Fall fihrt. Das Bindeln von Fachwissen und Kenntnisse tUber die Zielgruppe,
das Vertrauen der Betroffenen in die Fachpersonen sowie die enge Zusammenarbeit mit der
Durchflihrungsstelle fur Zusatzleistungen unterstiitzen eine konsequente, kosteneffiziente
und effektive Umsetzung der Strategie «ambulant vor stationar».

Gemass Berechnungen zum Aufwand der Abklarungsstelle im Rahmen der ZLV ist fur die
Stadt Adliswil jahrlich mit knapp 120 Personen im AHV-Alter mit Anspruch auf Zusatz-
leistungen zu rechnen, die noch zu Hause leben und bei denen ein Bedarf an Betreuungs-
leistungen wahrscheinlich ist. Die Schatzung bertcksichtigt sowohl bestehende Dossiers, bei
denen eine regelméassige Uberpriifung der Leistungen sinnvoll ist, als auch neue Personen.
Die Schatzung basiert auf statistischen Grundlagen und Erfahrungswerten der Stadt Adliswil,
im Austausch mit den Bezirksgemeinden und sowie einer Studie der Zurcher Hochschule flr
Angewandte Wissenschaften (ZHAW), verdffentlicht im Testbericht 2 «Altersmonitor:
Nichtbezug von Erganzungsleistungen in der Schweiz» von Pro Senecute.

Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass fiir eine vollstandige Abklarung des
Betreuungsbedarfs pro Person durchschnittlich rund finf Stunden notwendig sind.

Aufgabe Std.

Vorbereitung 1
(Kontaktaufnahme, Terminabsprache, Vorbereitungsaufgaben, Vorprifung
Anspruch, usw.)

Termin 2
(inkl. Reisezeit)

Nachbereitung 1
(Angebotssuche, Bedarfsbescheinigung ausstellen, Aufgleisung, Nachfragen,
Kontakt mit ZL, usw.)

Nachkontrolle nach ca. 3 Monaten 1
(Zahlung ZL prifen, nachfragen und weitere Unterstlitzung bei Klientel, Nachfragen
bei Angebotsanbietenden, usw.).

Total im Durchschnitt pro Fall 5

Bei jahrlich 120 Abklarungen ist somit von rund 600 Stunden Gesamtleistung auszugehen.
Bei einer Nettojahresarbeitszeit von 1’890 Stunden ergibt sich daraus ein erforderliches
Pensum von 30 Stellenprozenten.
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Finanzieller Bedarf

Die Berechnung basiert auf dem Mittelwert der Gehaltsstufe 7 im Jahr 2025 (CHF 103'940),
plus einem prognostizierten Teuerungsausgleich per 2026 von plus 0,3 %.

Bruttolohn | Pensum | Effektiver | Zuschlag Ubriger CHF
100% Bruttolohn | Sozialvers. | Personal- | Total
aufwand
Personalkosten | 104’000 30 31°200 6’240 1’000 38’440

Far die bendtigten personellen Ressourcen fur die Abklarungsstelle im Rahmen der neuen
ZLV ist mit jahrlichen Kosten von rund CHF 40’000 zu rechnen.

Diese Kosten werden im Budget 2026 eingestellt.

Die effektiv aufgewendeten Stunden fiir die Abklarungen kénnen Uber die Zusatzleistungen
mit CHF 50 pro Stunde vergltet werden. Der Kostenanteil fir die Stadt Adliswil,
Zusatzleistungen zur AHV, liegt bei 30 %. Bei jahrlich 120 Abklarungen a 5 Stunden betragt
der Transferertrag CHF 21'000.

Der Stadtrat fasst, gestutzt auf Art. 37 Abs. 2 Bst. ¢ und 39 Abs. 2 Bst. d der
Gemeindeordnung der Stadt Adliswil, folgenden

Beschluss:

1 Zur Erfillung der Aufgaben im Rahmen der neuen kantonalen Verordnung tber
Zusatzleistungen (ZLV) wird per 1. Januar 2026 ein jahrlich wiederkehrender
Verpflichtungskredit in der Hohe von brutto CHF 40°000 zulasten des
Geschaftsbereichs 714 bewilligt.

2 Der Stellenplan der Abteilung Altersfragen wird per 1. Januar 2026 um 0,3 Stellen
erhoht.

3 Dieser Beschluss ist offentlich.
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