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Sitzung vom  31. März 2020  

Beschl. Nr. 2020-72 

D1.1.1 Allgemeine und komplexe Akten 
Informatik; Strategie 2020 und Neuausschreibung; Kreditbewilligung und 
Auftragsvergabe 

 
 
Ausgangslage 
 
Mit SRB 142/2009 hat der Stadtrat die Informatik-Strategie 2009 genehmigt. Die Informatik-
Strategie umfasst im Wesentlichen folgende Punkte: 
 
• Grundsätzlicher Einsatz von Standardlösungen mit möglichst einheitlichen Versionen; 
• Eine auf Homogenität der Systeme fokussierende Beschaffungsstrategie; 
• Die konsequente Anwendung der Citrix-Architektur; 
• Organisation und Führungsmodell (Informatik-Ausschuss, Nomination von 

Applikationsverantwortlichen und Stellvertretern, Supportorganisation und 
Sicherheitskommission); 

• Kostenkontrolle und Qualitätssicherung; 
• IT-Security (Risikoanalyse und Erstellung eines Sicherheitskonzepts). 
 
Der Auftrag für die Informatikdienstleistungen operative Leitung, Systemsupport und 
Benutzersupport hat der Stadtrat mit SRB 2011-324 an die Firma OBT AG, Zürich vergeben. 
 
Die Informatik-Strategie der Stadt Adliswil hat sich in den Grundzügen bewährt. Die 
fortschreitende Digitalisierung und der Wandel im ICT-Umfeld machen eine Überprüfung der 
Informatik-Strategie nötig. Zudem ist der Dienstleistungsvertrag mit dem externen 
Informatikdienstleister neu auszuschreiben. 
 
 
Erwägungen 
 
Die Informatik der Stadtverwaltung Adliswil umfasst im Wesentlichen ein Client-Server 
Netzwerk mit den Hauptanwendungen NEST/Abacus/CMI sowie zahlreichen 
Fachapplikationen und wird mit externer Unterstützung betrieben. Bei der zunehmenden 
Komplexität und Abhängigkeiten der Informatik-Anwendungen sowie der neuen 
Systemlösungen mit Cloud-Möglichkeiten stellt sich die Frage der zukünftigen Ausrichtung 
und Steuerung der Informatik, um den steigenden Bedürfnissen gerecht zu werden und an 
Effizienz zu gewinnen.  
 
Die Informatik-Leistungen der Stadtverwaltung Adliswil sollen überprüft, die zukünftige 
Ausrichtung der Informatik-Strategie erarbeitet und verbindliche Grundsätze festgelegt 
werden. Zudem soll geprüft werden, ob ein Outsourcing der Informatik-Infrastruktur (inkl. 
Betrieb) sinnvoll ist. Hierfür sollen Entscheidungsgrundlagen erarbeitet und anschliessend 
die Submission und Evaluation durchgeführt werden.  
 
Die Überprüfung der Informatik-Grundsätze, das Erarbeiten der Informatik-Strategie 2020 
und die Begleitung der Ausschreibung soll durch das Beratungsunternehmen CSP AG, 9000 
St. Gallen, durchgeführt werden. Die CSP AG ist spezialisiert auf die Beratung und 
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Projektleitung in komplexen Informatik-Vorhaben. Sie hat einen starken Fokus auf öffentliche 
Verwaltungen und Organisationen des Gesundheitswesens. Die CSP AG arbeitet 
unabhängig und kann eine Vielzahl an ähnlich gelagerten Projekten in öffentlichen 
Verwaltungen im Kanton Zürich und in der Ostschweiz als Referenzen ausweisen. 
 
 
Kreditfreigabe  
 
Die folgenden Angaben ergeben sich aus der eingereichten Offerte der CSP AG vom 
10. März 2020. 
 

Leistung Kreditbedarf CHF inkl. MwSt.
 

Initialisierung, ICT-Grundsätze und Entscheidungs-
grundlagen der Informatik-Strategie 2020 sowie 
Ausschreibung und Evaluation  

CHF 60‘656.65 

Spesen, Unvorhergesehenes CHF 4‘343.35 

Total  CHF 65‘000.00 

 
 
Für die Informatik-Strategie 2020 und die Neuausschreibung ist im Finanzplan 2019-2023  
unter Konto 61.5290.01 ein Betrag von 50‘000 Franken eingestellt.  
 
 
Submission und Beiträge Dritter 
 
Die Auftragsvergabe untersteht gemäss Art. 8 Abs. 1a IVöB (Interkantonale Vereinbarung 
über das öffentliche Beschaffungswesen) dem öffentlichen Beschaffungswesen. Demnach 
gilt bei einem Schwellenwert für Dienstleistungen unter CHF 150‘000.00 die freihändige 
Vergabe (Art. 7 Abs. 1 bis i.V.m. Anhang 2 IVöB). Basierend auf § 31 Abs. 2 SVO (Submis-
sionsverordnung) wurden Preisverhandlungen geführt.  
 
Beiträge Dritter sind keine zu erwarten.  
 
 
Termine  
 
Projektstart:       April 2020 
Abschluss Phase ICT-Grundsätze:    Juni 2020  
Abschluss Phase Entscheidungsgrundlagen: September 2020 
Abschluss Phase Ausschreibung/Evaluation: Februar 2021 
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Auf Antrag des Stadtpräsidenten fasst der Stadtrat, gestützt auf Art. 47a Ziff. 3 und 5 der 
Gemeindeordnung der Stadt Adliswil, folgenden 
 

Beschluss: 

1 Zur Überprüfung der Informatik-Strategie und der Neuausschreibung der Informatik-
Dienstleistungen wird ein Verpflichtungskredit von brutto 65‘000 Franken inkl. MwSt. 
zulasten Konto 61.5290.01 bewilligt und freigeben. 
 

2 Der Auftrag für die Überprüfung der Informatik-Strategie und die Neuausschreibung 
der Informatik-Dienstleistungen wird an die CSP AG, 9000 St. Gallen, zum Betrag 
von Fr. CHF 60‘656.65 (inkl. MwSt.) gemäss Offerte vom 10. März 2020, vergeben. 
 

3 Der Stadtschreiber wird mit der Umsetzung dieses Beschlusses beauftragt. 
 
4 Dieser Beschluss ist öffentlich.  

 
5 Mitteilung an: 

 
5.1 Ressortleitende 
5.2 Stadtschreiber 
5.3 CSP AG (mit separatem Schreiben) 

 
 

 

Stadt Adliswil 
Stadtrat 

    

Farid Zeroual 
Stadtpräsident 

Thomas Winkelmann 
Stadtschreiber 

 
 


